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Handleplan fra Plejehjemmet Hassinghave på baggrund af socialfagligt tilsynsbesøg fra BDO den 

21.06.23 
 

Anbefalinger 
(Punkter fra rapporten 
til opfølgning) 

Indsats  
(Hvilke indsatser iværksættes)  

Ansvarlig 
(Den ansvarlige for 
implementeringen) 

Tidsplan 
(Hvornår 
implementeres 
indsatsen) 

Evaluering 
(Hvordan følges op på 
effekten af indsatsen) 

 

Tilsynet anbefaler 

ledelsen en fortsat 

opmærksomhed på at 

understøtte den 

daglige planlægning i 

den aktuelle periode 

med højt 

langtidsfravær og højt 

forbrug af vikarer og 

korttidsansatte 

medarbejdere, 

herunder at sikre, at 

borgerne modtager de 

visiterede ydelser som 

planlagt, fx hjælpen 

til bad. 
 
 
 
 
 
 

 
Vores tidligere morgenmøder 
genoptages hvor 1 personale fra 
alle afdelinger samles kl. 7:00 med 
ledelsen. 
Dagen planlægges og personalet 
understøttes i dagens prioriteringer 
ved fx sygemelding. 
 
Ledelsen er synlig hele dagen og 
kommer rundt på alle afdelinger i 
løbet af dagen, så den er til 
rådighed til sparring og spørgsmål. 

 
Ledelsen 
 

 
24/08 -2023 

 
Følges op til MED møde 
i december og løbende 
med TRIO  
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Tilsynet anbefaler 

leder at sikre, at 

samtlige 

medarbejdere kender 

og overholder 

gældende 

retningslinjer 

vedrørende 

magtanvendelse, 

herunder at de 

anvender løbende 

indberetning efter 

forhåndsgodkendelse. 

 
 

 
Tilmelding til kursus om 
magtanvendelse for medarbejder i 
Aalborg Kommune for 2-3 
medarbejder i efteråret. 
 
Alle Medarbejder opfordres til og der 
prioriteres tid til, at de kan tage e-
læring om magtanvendelse enten 
på arbejdet eller i fritiden mod 
betaling  time for time. 

 
Ledelsen 

 
Efterår og vinter 
2023 

 
Status i december 2023 
og herefter planlægning 
af afvikling af de sidste 
medarbejderes forløb. 
 

 

Tilsynet anbefaler 

ledelsen at afdække 

medarbejdernes behov 

for undervisning og 

sparring vedrørende 

dokumentationen 

mhp. at sikre den 

løbende opdatering af 

borger. 

 

 

 

 

 

 
INKU kursus planlagt til afholdelse 
for alle medarbejder med fokus på: 
Faglig dokumentation i hverdagen.  
 
 
Brug af lokal CURA cafe, som 
afholdes hver onsdag kl. 12:30 til 
15:00 af superbruger eller 
plejehjemssygeplejerske 
 
Medarbejdere tilmeldes de 
prioriterede kurser i fx 
demensfaglighed. 

 
Ledelsen 
Superbrugerne 

 
1. dag September – 
november 2023 
samt 1 dag januar 
2024 
 
Løbende mellem 
kursusdagene ved 
supervision. 

 
Evaluering januar 2024 
 
Cura cafe december 
2023 
 

 

Tilsynet anbefaler, at 

medarbejderne 

 
Afvikling af planlagt emne 
undervisning ved 

 
Ledelsen 
Med understøttelse af 
Plejehjemssygeplejerske  

 
Efterår 2023 

 
Evaluering januar 24, 
hvor superbruger og 
plejehjemssygeplejerske 
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udfolder besøgsplaner 

med fyldestgørende 

beskrivelser af 

borgernes behov for 

pleje og støtte for hele 

døgnet. 

plejehjemssygeplejerske og 
superbruger. 
Samt fokus ved lokale Cura cafeer. 
 
 

Superbrugerne laver audit på 1 beboer i 
hver boenhed. 

 

Tilsynet anbefaler, at 

medarbejderne 

udfylder, og løbende 

opdaterer, Generelle 

oplysninger 

vedrørende borgernes 

mestring, motivation, 

ressourcer og vaner 

samt livshistorie 

 

 

 
Se punkt 4. 
 

 
Se punkt 4. 

 
Se punkt 4. 

 
Se punkt 4. 

 

Tilsynet anbefaler, at 

medarbejderne 

løbende opdaterer 

funktionsevnetilstande 

i relation til borgernes 

aktuelle 

helhedssituation 

 

 

 
Se punkt 4. 

 
Se punkt 4.  

 
Se punkt 4. 

 
Punkt 4. 

 

Tilsynet anbefaler, at 

personhenførbare 

oplysninger i relation 

til borgernes 

 
Orienterer vores 
samarbejdspartnere om reglerne i 
Persondataloven.  
Er rettet på umiddelbart i 
forlængelse af tilsynet. 

 
Ledelsen 

 
August 2023 

 
August 2023  
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behandling skærmes 

for uvedkommende 

 

 
 

Tilsynet anbefaler, at 

ledelsen følger op på 

et konkret 

borgerudsagn 

vedrørende invitation 

til 

indflytningssamtale. 
 
 

 
Indflytningssamtalen aftales 
umiddelbart efter tilsynet. 
 

 
Ledelsen 

 
Afholdt d. 17. juli 

 
Juli 2023 

 

Tilsynet anbefaler 

ledelsen at drøfte 

medarbejdernes behov 

og muligheder for 

faglig sparring, 

herunder alle 

faggruppers deltagelse 

i triagemøder samt 

afvikling af 

teammøder i alle 

afdelinger. 
 

 
Lederdeltagelse i teammøder mhp.  
Inddragelse af fagligheden til 
teammøder. Holde fast i den faglige 
indsats for beboerne. 
 
Der tages op i LMED, hvordan og 
hvornår SSH´erne inddrages i 
triage. 
 
 

 
Ledelsen 

 
Opstart 11. oktober  

 
December 2023 med 
MED udvalget. 

 

Tilsynet anbefaler 

ledelsen at afdække 

medarbejdernes 

individuelle og 

samlede behov for 

kompetenceudvikling, 

 
Ledelsen gennemgår 
medarbejdernes 
kompetenceprofiler, herunder 
behov for kurser/uddannelser. 
  
 
   

 
Ledelsen 

 
Efterår 2023 
 
Tilmeldt  
1 på demens 1 
1 på demens 2 

 
December 2023 
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herunder uddannelse 

inden for demens. 
 

 
11. 

Tilsynet anbefaler 

leder at sikre, at det 

ved 

demensenhedernes 

udgange tydeligt 

fremgår, hvordan 

døren åbnes, jfr. 

gældende 

retningslinjer. 
 

 
 
Jurist ved Myndighed kontaktet, 
med henblik for rådgivning. 
 
Lukkemekanismen er frakoblet, 
døren fungerer som almindelig dør. 

 
 
Ledelsen 

 
 
Juli 

 
 
Juli  2023 
 
 

 
 
 
  

14/8-2023   Bente Hvarregaard Larsen       
          
    Dato      Plejehjemsleder     Dato Assisterende plejebolig chef 

 

 

 


