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Bøgemarkscentret er et specialple-
jehjem for yngre senhjerneskadede 
og misbrugere mellem 18 og 60 år.  
 
Centret har i alt 28 faste og midler-
tidige pladser og ligger i fredelige 
omgivelser i hjertet af Svenstrup 
cirka 10 kilometer fra Aalborgs cen-
trum. 
 
Beboerne 
Bøgemarkscentret henvender sig til 
en bred vifte af beboere. Nogle 
beboere har hjerneskader som 
følge af misbrug, andre har et aktivt 
misbrug, som er under kontrol. Vi 
har også yngre beboere med kogni-
tive skader og senhjerneskadede 
på grund af sygdomme, der påvir-
ker hjernens funktion, eller som har 
traumer på hjernen på grund af 
fald, ulykker osv. 
 
Fysiske rammer og faciliteter 
En del af Bøgemarkscentrets ken-
detegn og charme er dets størrelse. 
Centret er et overskueligt hjem for 
hjemmets faste og midlertidige be-
boere. 
 

Plejehjemmets 28 et-værelses boli-
ger er alle cirka 34 m2 store. Cen-
tret er delt ind i fire boenheder Kro-
nen, Grenen, Stammen og Stub-
ben, som hver har mellem 5 og 10 
beboere tilknyttet. Stubben er en 
blandet boenhed med 5 faste plad-
ser og 5 afklarings-/aflastnings- 
pladser. 
 
Hver bolig er indrettet med op-
holdsstue, tekøkken, bad og toilet. 
Der er tilknyttet køkken og opholds-
stue til hver boenhed. Vi har også 
et fælles aktivitetslokale i kælderen, 
fælles terrasse og en dejlig grøn 
have med et stort gammelt bøge-
træ, hønsehus, højbede og drivhus, 
som beboerne sætter stor pris på 
og bruger flittigt, når vejret er godt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Velkommen til 

Bøgemarkscentret 
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Arbejdsmetoder og faglighed 
Bøgemarkscentret har gennem 
mange år været Aalborg Kommu-
nes flagskib på misbrugsområdet. 
Vi har god erfaring med at give 
beboerne et hjem, hvor de kan fal-
de til ro og fungere som individer.  
 
Vi har specialiseret os i at aktivere 
og strukturere hverdagen for yngre 
såvel som ældre med misbrug, 
misbrugsvaner, misbrugsadfærd og 
hjerneskader.  
 
Alt bliver gjort i et kærligt og om-
sorgsfyldt miljø, hvor vi tager hen-
syn til den enkelte, som vi anlæg-
ger en individuel tilgang til. Det er 

vigtigt, at beboeren føler sig aktive-
ret og set i forhold til netop hans 
eller hendes behov og ønsker. 
 
Vi arbejder ud fra en rehabiliteren-
de tilgang og forventer, at beboeren 
bruger de færdigheder, han eller 
hun har – som f.eks. borddækning 
og afrydning, sætte service i opva-
skemaskinen, lægge tøj sammen, 
deltage i rengøring osv.  
 
Vi fremmer situationer, hvor bebo-
erne yder omsorg for hinanden – 
f.eks. når de spiser sammen, er 
behjælpelige med at ledsage hinan-
den osv. 
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Medarbejderne 
Bøgemarkscentret har døgndæk-
ning og medarbejdergruppen be-
står af social- og sundhedsassi-
stenter, social- og sundhedshjælpe-
re, omsorgsmedhjælpere og social-
pædagoger. 

Vi har særligt fokus på medarbej-
dernes arbejdsmiljø og trivsel. Vi 
har et stærkt sammenhold og en 
særlig arbejdsglæde, som vi er 
stolte af. Medarbejderne møder 
glade på arbejde og vi har en dejlig 
fællesskabsånd, hvor vi løfter i flok. 

Samarbejdspartnere 
På Bøgemarkscentret arbejder vi 
tæt sammen med en række fagper-

soner og institutioner, der støtter op 
om beboerne i forskellige livsfaser: 

Sagsbehandlere og 
socialrådgivere 

Visitatorer 
Gadesygeplejersken 
Hjemmesygeplejen 
Politiet 
Center for Misbrug 
VAMIS - Videncenter for afhjælp-

ning af misbrugsproblemer blandt 
særlige målgrupper 

Svenstrupgård 
Praktiserende læger 
Sygehuset 
Andre misbrugsrelaterede 

samarbejdspartnere 
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Bøgemarkscentrets værdier 
Bøgemarkscentret er et plejehjem med højt til loftet. Vi arbejder for, at Bø-
gemarkscentret er et aktivt og levende hus, der opleves og føles som en 
enhed, hvor vi arbejder på tværs af boenhederne. Vi lægger vægt på, at 
huset er præget af tryghed, trivsel, selvbestemmelse, omsorg, glæde og 
udvikling. 

Til gavn for både beboerne og medarbejderne arbejder vi værdibaseret 
med udgangspunkt i vores værdier: 

Ansvar og åbenhed 
Rummelig, fleksibel og tryg 
Udvikling og læring 
Sundhed og sikkerhed 
Synlig ledelse 
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Bøgemarkscentrets 
målsætninger 

Vi lægger vægt på respekt 
Vi giver omsorg 
Vi støtter netværk 
Vi lægger vægt på selvbestemmelse 
Vi lægger vægt på personlig udvikling 
Vi lægger vægt aktivitet 
Vi lægger vægt på medindflydelse 
Vi lægger vægt på, at der er plads til beboernes seksualitet 
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Visitation 
Det er visitationsenheden Støtte og 
Omsorg, der visiterer til Bøge-
markscentrets faste og midlertidige 
pladser. Henvendelse skal ske til 
Kontaktcentret på tlf. 9982 5000 
eller mail:  
kontaktcentret@aalborg.dk. 

Borgere, som bliver visiteret til en 
midlertidig bolig, kan blive anvist en 
bolig på Bøgemarkscentret eller en 
anden af kommunens midlertidige 
boliger til borgere med særlige be-
hov. 

 

 
Bøgemarkscentret varetager pleje- 
og omsorgsopgaver for borgere, 
der er visiteret til ydelser og indsat-
ser efter Servicelovens § 83 - 87 og 
Sundhedslovens § 140. 

Økonomi 
Boligerne på Bøgemarkscentret er 
almennyttige boliger, som udlejes 
af Lejerbo. Beboerne får en leje-
kontrakt fra Lejerbo og skal betale 
indskud og depositum ved indflyt-
ningen, månedlig husleje samt for-
brug. Beboerne kan søge om bolig-
ydelse og lån til indskud ved kom-
munen. 

Praktiske informationer 
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Priserne på de faste og midlertidige 
pladser er de samme som på kom-
munens øvrige plejehjemspladser. 
Der gælder også de samme regler 
for betaling af serviceydelser som 
på kommunens øvrige plejehjem. 

Indflytning 
Ved indflytningen bliver beboeren 
tilknyttet et team, der sikrer sam-
menhængen i de aftaler, der er 
indgået og hjælper med de opga-
ver, der er behov for. Inden for de 
første fire uger efter indflytningen 
udarbejder vi en pleje-/omsorgs- 
plan sammen med beboeren, som 
beskriver beboerens ressourcer og 
behov for hjælp. 

Læger mv. 
Beboerne kan selv vælge læge, 
tandlæge, fodlæge, frisør mv. Bø-
gemarkscentret har tilknyttet en 
fysio- og ergoterapeut, som bebo-
erne kan tale med om lån af hjæl-
pemidler. Hjemmesygepleje ydes 
efter henvisning fra egen læge. 

Hvis beboeren ikke har mulighed 
for at komme til tandlægen, kan 
han eller hun blive henvist til Aal-
borg Kommunes Omsorgstandple-
je.  

 
Hvis der opstår problemer 
Plejehjemslederen og den assiste-
rende plejehjemsleder er Bøge-
markscentrets daglige ledere og 
ansvarlige for, at hverdagen funge-
rer tilfredsstillende. Beboerne og 
deres pårørende kan altid søge råd 
og vejledning hos plejehjemmets 
ledere. 

Hvis der opstår problemer under 
opholdet, kan beboerne henvende 
sig til det team, de er tilknyttet eller 
til plejehjemmets ledere. Hvis de 
ikke opnår en afgørelse, de er til-
fredse med, kan de kontakte Aal-
borg Kommunes servicetelefon 
Den Åbne Linie - tlf. 9982 5000 – 
eller sende en skriftlig klage til: 

Ældre- og Handicapforvaltningen 
Plejeboliger 
Storemosevej 19 
9310 Vodskov 
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Huskeliste 
ved 
indflytning 
 
Forsikring 
Du bør selv tegne en indboforsik-
ring på samme måde, som da du 
boede i lejlighed eller hus. 

Telefon og antenne 
Der er telefon- og antennestik i 
lejligheden. Du skal selv betale for 
licens og telefon samt sørge for til– 
og framelding. 

Nøgler 
Din plejehjemsbolig er din private 
bolig. Når du overtager boligen, får 
du udleveret nøgler af boligselska-
bet Lejerbo. 

Personlige papirer 
Husk at medbringe sygesikringsbe-
vis, vaccinationskort, dåbsattest, 
eventuel vielsesattest og så videre. 

Adresseændring 
Husk at melde flytning til Folkeregi-
stret, aviser, blade, telefon, licens 
med mere. 
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Ældre– og Handicapforvaltningen 
Plejeboliger 
Storemosevej 19 
9310 Vodskov 
9931 3131 

 
 
Ring til Kontaktcentret på tlf. 9982 5000 
for at blive visiteret til Bøgemarkscentret 
 
 
 
 
 
 
 
Bøgemarkscentret 
Bøgemarksvej 3 
9230 Svenstrup J 
Tlf. 9982 3560 
 
Plejehjemsleder Linda Ferslev Seelk 
Tlf. 9982 3560 
 
Assisterende plejehjemsleder Marianne Hedebrandt 
Tlf. 9982 3565 


