@"; DIAKON
-V ¥ HJEM

En holdning til omsorg

Velkommen til
Svendborg Friplejehjem
Svendborg Friplejehjem

Jernbanegade 28
5700 Svendborg

TIf: 7640 5300

Email: svendborg@diakon.dk

Hjemmeside: www.svendborgfriplejehjem.dk

Senest opdateret: januar 2025



Indhold

Svendborg Friplejehjem — et vaerdibaseret alternativ..........ccueeeeeieii i 3
(0] 0T o1V =4 Yo=Y o PR SR 3
Y1 LTSRS 3
Hvad hgrer med til IQ]IBNEAEN .....o.eei et ree e s be e s ba e e sabe e s saeeesabeesaeees 4
TaTo VA o 1T =do =T Vo [ =Y i o1 o =S 4
Vo o] (=Y R a4 ) B =T =4 a Y=Y [T o RSP SRI 5
NV VA e = =] 1=1 o o USSR 6
Y= { gV oV SO TSP OO PPPPROPPP 6
AT oo Ta AT =Y B T 17 =q g T=To [T =SSP 6
Pleje, praktisk hjeelp og hjeelp til handtering af MediCin..........oocuiiiiiiiciiccce e e 7
Ledsagelse til leege/sygehus, tandlaege 08 aNdet......ccuciiiiiiiiiiiiiciee ettt et et e 7
YT e | 0 =Te F Vo L= £ =T PR SR 8
Serviceydelser 08 tilK@DSYAEISET .....cuii it st e st s sre e s s be e e saeeesnte e eaeeesareeennes 8
[ YL A Lo 1= o o= OO 8
LY A V1 =] A=Y TSSOSO UPTOUPTOPPTOP 9
T8 A ] o 1Y | [T o USRI 9
R ST [aT =4 (o)1 LSS 9
Samtykke 08 Brug af PerSONAta......cccccuiiie ittt e e e e bte e e e et e e e e ebte e e e e baee e e eabaeeeennnees 9
WV EIINESSIUM ...ttt b e bt e s bt sa e et e et e e bt e she e saeesat e e ab e e bt e bt e bt e emeeeateeate e beenbeenbeesatesanenane 10
(0] 0o =45 =T g Lo [o] 1] L= PSR 10
OPSIZEISE AF IEJEMAL.....eiieeiee e et e e st e e et e e e bt e e s bee e bbeesataeebaeesabaeesaeesssaessaeesareenns 11
AV 1T = T PP 11
HjemMMESIAE 08 FACEDOOK ....oiieeiiieeeieee ettt et e e et e e e st e e e e e tbe e e s easbeeeeeabeeeeesbeeeeenreneeennsens 11
Bilag 1 tegning af I€JlIZN@A TYPE A ....eeeeeeee et e st e e e et e e e e ab e e s e abe e e e enabaeeeenraeeeennres 12
Aftale om serviceydelser pa Svendborg Friplejehjem — 2025 ..........coouiiiiiieciiee et 13
Specifikation af servicepakker 0g tillaegSYdEISEr......ccouiiii i e 14
Specifikation af reNg@BringSartikIEr ......oo v e s 14
Specifikation af underholdningSPaKKEN ..........ooii e e 14
SPECifikation af tillaRGSYAISEI ........eeeieeee ettt e et e e e be e e e e e e e e e abee e e e nnes 14
TV — SrUNAPAKKE fra YOUSEE ... .evveiiiiiiie ettt ettt e et e e e tte e e e e bte e e e sabteeeesabtaeeesntaaeesstaeaeanns 14

Y o= o - [« 1O PPR 14
Bilag 2 — prisliste for gaesteforplejning og seerlige arrangementer pa Svendborg Friplejehjem..................... 15
Bilag 3 — SAMtYKKEEIKIGEIING ... .. ittt et e e e e e e e ettt re e e e e e e e e anbraaeeeaeesessnstseaeaeaeesnnnnes 17
2

Senest opdateret: januar 2025



Svendborg Friplejehjem — et vaerdibaseret alternativ

Du star overfor at skulle flytte pa plejehjem. Det er en stor beslutning i bade dit og dine pargrendes liv.

Vi vil bestraebe os p3, at du hurtigt finder dig til rette og hjemme her hos os.

Vi haber, at denne brochure kan give svar pa nogle af de mange spgrgsmal, der rejser sig i forbindelse med
indflytningen.

Svendborg Friplejehjem er et selvejende plejehjem under Danske Diakonhjem, der med udgangspunkt i det
kristne livs- og menneskesyn yder pleje og omsorg. Vores veerdier er klare og skal afspejle sig i
hverdagslivet:

e Vibetragter ethvert menneske som unikt og veerdifuldt

e Vistyrker det enkelte menneskes identitet og ligeveerd

e Virespekterer andres holdninger, meninger, vaerdier og levevis

e Viimgdekommer det hele menneskes behov for fysisk, psykisk, social, kulturel og andelig omsorg

e Vigiver plads til livsglaede, medindflydelse og engagement for beboere, pargrende, frivillige og
medarbejdere

Som mennesker er vi lige sa forskellige i alderdommen, som vi er gennem hele livet. Valget af et
friplejehjem kan derfor veere et meningsfyldt alternativ til gvrige plejebolig tilbud. Ved et bevidst valg har
man de bedste forudsatninger for at kunne leve videre i overensstemmelse med sit livsmgnster, sine
veerdier og sit livssyn.

Uanset hvor du kommer fra i landet, kan du veelge at bo pa Svendborg Friplejehjem. Det kraever kun, at du
er blevet visiteret til en plejebolig af den kommunale forvaltning i din hjemkommune. Efterfglgende vil den
kommunale medarbejder sende de ngdvendige papirer til os, hvis de far dit samtykke.

Huslejen i de 40 lejeboliger i Svendborg Friplejehjem er pa 7.931 kr. om maneden. Indskuddet er pa 37.024
kr. svarende til 2% af byggeriets anskaffelsessum. Ved fraflytning far de fleste hele indskuddet tilbage.
Ud over huslejen betales et a conto-belgb til varme, el og vand.

Der vil veere mulighed for at sgge boligydelse hos Udbetaling Danmark og indskudslan i din kommune.
Boligydelsen afhaenger primaert af huslejens stgrrelse, bruttoarealet for lejligheden og indkomst.

Om bygningen

Svendborg Friplejehjem er bygget efter Lov om Friplejeboliger og taget i brug i august 2018 med i alt 40
lejligheder fordelt pa 3 plan med 10 lejligheder i stueetagen og 15 lejligheder bade pa 1. og 2. salen.

Til bygningskomplekset hgrer en mindre gardhave. Udendgrsarealerne suppleres med flere altaner pa 1. og
2. salen.

Feellesarealerne, der hgrer til lejlighederne, fordeler sig pa de 4 etager og bestar af en stor multisal
(L@gstrupsalen), en treeningsrum, wellness omrade med spabad, frisgr/behandlerrum med musik og
afslapning, opholdsstuer, spisestuer/anretter kgkkener og produktionskgkken.

Servicearealerne til personalet bestar af kontorer, mgdelokaler, dokumentationsrum, depotrum, vaskeri og
"bryggers” ligeledes fordelt pa de forskellige etager.

Sikring

Bygningen er sikret med brandalarmeringsanlaeg forsynet med en multikriterie detektor, der har indbygget
bade termisk og optisk detektering, samt et sprinklersystem i hele bygningen, der reagerer pa varme.
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Der er desuden en elektronisk demenssikring lagt rundt om bygningen, der reagerer, nar beboere med en
pasat alarmbrik forlader bygningen.

Gardhaven er et lukket omrade sikret med lager i 120 cm. hgjde og dobbelt handtag.

Hvad hgrer med til lejligheden

o Kgleskab med lille fryser

o Tekgkken med lille vask og lys under overskabe og hgjskab

e Skydedgrsgarderobe med bgjlestang

e Loftslampe ved indgang/tekgkken

e Aflast medicin- og veerdiskab

e Dobbeltskab pa hjul

e Gardinskinner over alle vinduerne

e Sengelampe i soveveerelset

e Loftlift i soverum

e Vaske-tgrremaskine i badeveerelse

e Manuel haeve-/senkbar vask i badevaerelse

e Elstik til ladere/el tandbgrste i badeveaerelse

e Belysning over spejl i badevaerelse, renggringslys i loftet og et lille spot over toilettet, som ogsa kan
bruges til natbelysning

e Affaldsbeholdere - som en del af renggringspakken — se side 14

e Gulvsweeper til badevaerelset — som del af renggringspakken — se side 14

e Armstgtte ved toilet

e Lejligheden har eget ventilationsanlaeg

Bilag 1 viser tegning af lejlighed.

Indflytning og indretning

Ved indflytning betales et boligindskud pa 37.024 kr.

Friplejehjemmet ggr opmaerksom pa, at der efter gaeldende regler kan sgges om indskudslan hos
myndighedskommunen.

Inden indflytning vil vi altid gerne komme pa et hjemmebesgg, sa vi kan laere hinanden lidt at kende og tale
om ting, som du synes er vigtige for dig. Vi vil selvfglgelig ogsa gerne hgre om, hvordan du gnsker din dag
skal vaere, hvilke hjeelpemidler du har behov for og hvilke forventninger, du har til os.

| forhold til dine pargrende er det vigtigt at pointere, at de fortsat er lige sa velkomne til at besgge dig som i
dag.

Da en plejebolig er at betragte som dit eget hjem, skal du selv medbringe mgbler, andet inventar samt
selvfglgelig din dyne, hovedpude og linned. Ved indflytning bedes man medbringe egen seng. Hvis man er i
den situation at man har brug for hjzelp til pleje/ mobilisering i seng, stiller Svendborg Friplejehjem en
plejeseng til radighed. Vores personale vil meget gerne vaere behjalpelig med en snak om, hvad der er
hensigtsmaessigt at medtage, og hvordan du kan indrette dig med mgbler og mulige hjalpemidler.

Vi legger meget vaegt pa, at vask af personligt tgj og linned foregar i din lejlighed med involvering af dig
eller din pargrende som en naturlig del af en hverdag.

| forhold til linned forventer vi derfor, at du medbringer:
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e 5lagener

e 8 handklader af almindelig stgrrelse og eventuelt et par badehandklaeder
e 8 mindre handklader til delkrops vask

e 8 viskestykker

e 3 dynebetraek

e 3 hovedpudebetraek

e 1ldyne

e 1 hovedpude

e 1 rektal termometer

Antallet er afstemt saledes, du vil veere i stand til at fglge med i forhold til vask af linned. For at beskytte din
madras og behovet for vask af lagner tilbyder friplejehjemmet lan af ligge underlag som en del af den
obligatoriske renggrings- og linnedpakke.

Du skal medbringe eventuelle hjeelpemidler som er bevilget personligt til dig.

Du skal selv sgrge for indflytning, indretning og ophangning af lamper, billeder m.m. Du kan dog pa
Svendborg Friplejehjem tilkgbe dig hjzelp til denne opgave — se side 14 om tilkgbsydelser.

Du og dine pargrende skal huske at sgrge for adresseaendring og ansggning om boligydelse, og du er
velkommen til at spgrge os, hvis du er i tvivl.

| receptionen kan du, mod kvittering, fa udleveret 2 saet nggler samt indflytningsrapport til lejligheden.
Indflytningsrapporten skal returneres til pedellen senest 14 dage efter indflytning.

Hoveddgren pa Svendborg Friplejehjem er Iast i tidsrummet cirka kl. 19.00 til 06.00. Gaester kan benytte
derklokken, nar dgren er last — personalet vil herefter vaere behjalpelige med at lase op.

Du bgr ved indflytning tegne indboforsikring hos dit forsikringsselskab.

Vi anbefaler at du anskaffer et pengeskab, til opbevaring af dine vaerdigenstande.

Megblering af lejligheden

Vi finder det vigtigt, at du har mulighed for at seette dit eget praeg pa din lejlighed — se oversigt over
lejlighed bilag 1.

Personalet star gerne til radighed med vejledning til en hensigtsmaessig indretning, hvis du og din(e)
pargrende gnsker det.

Vi anbefaler, at du overvejer at:

e Medbringe de ting, som har st@rst personlig vaerdi og betydning for dig — personlige ting, billeder
og sikkert ogsa nips.

e Sgrge for en god belysning af gangarealer, ved din seng og ved din foretrukne siddeplads.

e Sikre plads til dine ngdvendige hjzlpemidler.

e Minimere lgse teepper, da de kan forarsage faldulykker.

Det kan blive ngdvendig at andre pa indretningen af lejligheden af hensyn til personalets arbejdsmiljg,
hvis dit behov for pleje andrer sig. Men dette vil selvfglgelig ske i dialog med dig og din(e) pargrende.
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TV, WIFI og telefoni

Lejlighederne er forberedt med fiberforbindelse. Danske Diakonhjem har indgaet en rabataftale med
YouSee, hvor grundpakken tilbydes til en manedlig pris pa 270 kr. Belgbet vil automatisk blive opkraevet
oveni huslejen.

Det er selvfglgelig ogsa muligt at kgbe et abonnement hos en anden udbyder, men der vil dog veere et
gebyr pa omkring 1.000 kr. for lukning af signalet fra YouSee i lejligheden og senere for genabning.

Hvis du gnsker flere kanaler end grundpakken indeholder, er det muligt at kgbe en tillaegspakke hos
YouSee. | modsatning til grundpakken, vil en eventuel tilleegspakke blive opkraevet direkte af YouSee.

Du skal, ligesom i din tidligere bolig, selv betale for licens.

Der er gratis WiFi i bygningen - ogsa til besggende, dog med en begranset kapacitet. Hvis du gnsker en
steerkere forbindelse, skal du tegne et szerskilt abonnement hos YouSee.

Hovedstik / kabel til TV og WiFi findes i det lille afldste rum udenfor lejligheden, hvor internet modem fra
YouSee kan tilsluttes. Kontakt meget gerne friplejehjemmets pedel forinden, da han har erfaring med dette.

| forhold til telefoni er det nemmest at benytte sig af mobiltelefon. Der findes mange varianter, der er
"aeldrevenlige” - eksempelvis Doro-telefon. Det er saledes muligt at kpbe en mobiltelefon, der er specielt
egnet til ldre, lette at betjene og med mulighed for indtastning af de naarmeste pargrendes
telefonnumre.

Du kan selvfglgelig ogsa bestille en fastnetforbindelse (IP-telefon) ved YouSee.

Rygning
Svendborg Friplejehjem er rggfrit for beboerne i alle faellesrum og pa alle indendgrs feelles arealer.
For personalet er der rggfrit pa alle inden- og udendgrsarealer.

Plejehjemmet har indkgbt AeroGuard luftrensere, som det er obligatorisk, du benytter, hvis du ryger i din
lejlighed. Luftrenseren lanes gratis ud af plejehjemmet.

Svendborg Friplejehjem har en rygepolitik for ansatte, om at de ikke ryger i arbejdstiden.

Renggring af lejlighederne

Vi ser gerne, at du selv involveres omkring de praktiske daglige aktiviteter eksempelvis omkring renggring,
indkgb af toiletartikler og vask af tgj.

Vi ser ogsa gerne, at dine pargrende involverer sig i denne praktiske hjeelp og aktivitet hos dig i det omfang,
du selv gnsker det og din(e) pargrende overkommer det - og har lyst til det. | det omfang dette sker, vil vi
kunne tilbyde dig tilsvarende mere hjalp i dagligdagen eksempelvis i form af praktisk hjzaelp eller til
aktiviteter, som du ellers gnsker.

Vi er forpligtiget til, som minimum, at fglge Svendborg Kommunes kvalitetsstandard for renggring af
lejlighederne hver anden uge, hvor der st@vsuges, vaskes gulve, tgrres stgv af og afvaskes
badevarelsesinventar. | modsat uge vil du fa stgvsuget og afvasket badevaerelsesinventar efter behov.
Renggringen foretages af det personale, som du har et dagligt kendskab til og med involvering af dig eller
din(e) pargrende efter aftale.

Plejepersonalet er gerne behjalpelige med vask af t@gj og linned. Vi g@r os altid umage med dette, meni
tilfeelde af fejlvask, yder friplejehjemmet som udgangspunkt ikke erstatning for dette.
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Vi laegger op til, at vinduerne vaskes 4 gange arligt udvendigt, som man som beboer ikke betaler for.
Vi legger samtidig op til, at der pudses vinduer indvendigt minimum 2 gange arligt, hvilket du kan kgbe
som tilkgbsydelse ifm. servicepakkerne eller veelge selv at sta for.

Yderligere renggring kan tilkpbes enten som fast ydelse eller som enkeltydelser.

Pleje, praktisk hjeelp og hjeelp til handtering af medicin

Vi vil inden for den fgrste uge indbyde til en snak med dig og eventuelt din(e) pargrende for at afstemme
forventninger i forhold til stort som smat.

Sammen med dig, og pa baggrund af den indledende snak og din livshistorie, vil én af vores social- og
sundhedsassistenter eller sygeplejersker udarbejde bade en plan for din fremtidige pleje/stgtte og en
dggnrytmeplan, som gerne skulle imgdekomme dine gnsker.

Friplejehjemmet star i gvrigt klar med stgtte og pleje fra en stab af dygtige medarbejdere med forskellige
faglige baggrunde og kompetencer.

Der vil vaere plejepersonale til stede pa friplejehjemmet hele dggnet.

Du vil fa tilbudt en kaldealarm, som du kan aktivere som ngdkald, hvis du skulle f& behov for det.

Ledsagelse til leege/sygehus, tandlaege og andet

Vi ved hvor vigtigt det er for mange at kunne tage pa sygehuset eller til lsege/tandlaege m.m. - med en
ledsager som kan bistd under konsultationer/ samtaler. Derfor ggr vi meget for at kunne imgdekomme et
eventuelt behov for ledsagelse, i de tilfaelde hvor det ikke er muligt for pargrende.

Af hensyn til hverdagen og den daglige drift, vil der pr. 1. oktober 2022, blive opkrzevet et gebyr for
ledsagelse. Konkret betyder det at al ledsagelse, der varer mere end 30 minutter, vil koste et gebyr pa 350
kr. i timen (afregnes pr. pabegyndt halve time). Gebyret vil blive opkraevet sammen med den manedlige
servicepakke.

Der henstilles til, at beboere og deres pargrende, giver besked hurtigst muligt, nar der gnskes ledsagelse af
personale, sa det kan planlaegges. Ved akut behov, laves aftale i den konkrete situation.

For at kunne tilbyde dette, er der nogle omstaendigheder der skal vaere pa plads forinden.

- Det er som regel kun muligt at ledsage ved tider i hverdage i tidsrummet 9.00 — 13.00 — afhaengigt
af afstand.

- Personale skal have kendskab til forestaende aftaler i sa god tid som muligt og senest 2 dage fgr
tidspunkt for ledsagelse.

- Ved akut opstaet behov for ledsagelse, og hvor pargrende ikke kan ledsage, vil det veere op til
personale at vurdere om det er muligt at medsende personale. Dette vil afhange af dagsform og
tidspunkt

- Vigedr opmaerksom p3, at det som udgangspunkt ikke er muligt for personalet at ledsage aften, nat,
weekender og helligdage.

Husk at du altid er velkommen til at rette henvendelse ved spgrgsmal eller afklaring omkring ovenstaende.
Vi vil til enhver tid spge at imgdese beboernes behov, dette dog altid under hensyntagen til ovenfor
beskrevne omstaendigheder.
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Sundhedsydelser

Mulig hjzelp til dosering- og bestilling af medicin vil ikke sendre sig, fordi du flytter ind pa friplejehjemmet.
Personalet kan ogsa her hjaelpe med at dosere din medicin, hvilket ofte vil ske hver anden uge, sa der er til
2 ugers forbrug.

For at hgjne patientsikkerheden og for at minimere risikoen for fejldoseringer anbefales anskaffelse af 2
medicinaesker af en vis standard, sa der samtidig fremkommer en ensartethed pa hjemmet pa dette vigtige
omrade. Disse doseringsasker kan kgbes pa apoteket — se bilag 4 om medicinaesker med priser.

| forbindelse med medicindoseringen vil social- og sundhedsassistenten eller sygeplejersken gennemga din
medicin og samtidig sikre sig, at den ngdvendige medicin til naeste periode bliver bestilt. Vi opfordrer til, at
du tilmelder betaling for medicinen til apoteket via pbs (dette ggres pa apoteket).

Personalet vil ligeledes vaere behjaelpelig med, at du rent faktisk far medicinen, som den er ordineret.

Serviceydelser og tilkpbsydelser

Servicepakken omkring forplejning og renggringsartikler er en obligatorisk servicepakke.

Du har samtidig mulighed for at tilkgbe ekstra pedelhjalp, ekstra renggring og ledsagelse til
arrangementer/aktiviteter - se side 14 omkring serviceydelser. Aftale om serviceydelser indgas fgrste gang
inden indflytning men kan lgbende justeres med en maneds varsel. Priserne fastsaettes for et ar ad gangen.

Dine personlige hygiejne- og toiletartikler (deodorant, tandpasta, toiletpapir, handsabe, kgkkenruller o.a.)
forventes du at kgbe, selvfglgelig med stgtte fra plejepersonalet eller fra dine pargrende — herved bliver
der ogsa plads til indkgbsture nede i byen.

Betalingen for de aftalte ydelser og servicepakker sker manedsvis forud — dog sker betalingen for
personaletimer til deltagelse i arrangementer og sendringer i tilkgbsydelser bagud.

Hvis du ernaeres med sonde foretages et individuelt skgn over betalingen ud fra supplerende kostindtag.

Maltiderne

Vi har et faelles kgkken, som laver maden til alle maltider (3 hovedmaltider og mellemmaltider).
Maltiderne er en seaerskilt servicepakke og prisen fremgar af bilag 2.

Hvis du har udfordringer med at anvende normalt bestik, sa findes der gode alternativer som kan ggre
spisesituationen betydelig lettere for dig. Du skal i sa fald selv betale dette. Vi har et seet du kan prgve og vi
er gerne behjxlpelige med indkgb af det rette bestik til dig.

Alle pargrende er velkomne til mod betaling at spise med til frokost og mellemmaltider (kaffe med
kage/brgd).

For at vi kan vaere sikre pa, at der er mad og kage nok, skal vi vide det dagen fgr, hvis pargrende spiser
med/@nsker kaffe med kage. Vi kan desvaerre ikke tilbyde gaester og pargrende at spise med om aftenen,
men her er man velkommen til selv at medbringe sin mad, og nyde hinandens selskab.

Priserne fremgar her af bilag 2.

Maltiderne pa Svendborg Friplejehjem er meget hgjt prioriteret. Vi gnsker at maltiderne skal vaere en
hyggestund, hvor vi i feellesskab kan spise, snakke, grine, lytte, veere naerveerende og maske synge sammen.

Maltiderne og kaffestunden foregar for det meste i spisestuerne i samvaer med andre beboere, pargrende
og personalet. @nsker du at spise i din lejlighed eller har behov for et mindre forum at spise i, kan dette
selvfglgelig ogsa arrangeres.
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P3 ens fedselsdage laegger vi op til, at fgdselaren bestemmer dagens menu.

Pargrende har altid mulighed for at fa en kop kaffe/the sammen med beboerne — dette uden tilmelding og
betaling. Kun hvis man gnsker kage/brgd til, sker det efter bestilling og med betaling — dette for at sikre, at
der er kage nok til alle beboere.

Vi opfordrer samtidig til, at pargrende, der bare far sig en kop kaffe, indimellem giver et lille bidrag til
kaffen — dette for at holde omkostningen nede. Vores mobilepay nr. er: 61415

Frivillige bespgsvenner er selvfglgelig ogsa velkommen til at spise med og fa kaffe og brgd — dette uden
betaling.

Aktiviteter

Vi har mange aktiviteter bade i grupper og individuelt. Aktiviteterne er saledes afhangigt af beboernes
gnsker og arstiderne. Nedenstaende ses eksempler pa aktiviteter, som vi som nystartet plejehjem vil
arbejde videre med at fa arrangeret:

e  Gature i grupper eller individuelt

e Stolegymnastik

o Kgkkenaktiviteter

e Spabade (egenbetaling)

e Besgg udefra — eksempelvis fra bgrnehaver
e Danseeftermiddag

e Gudstjenester

e Korsang

e Stgrre fester —julefrokost, fedselsdagsfest, hgstfest og Skt. Hans fest
e Arlig mindeaften - allehelgensaften

e Bankospil mm.

Lpgstrupsalen

Vi har en dejlig multisal (Lggstrupsalen) pa 3. sal med plads til cirka 100 personer og udsigt over Svendborg
Sund.

Mange af vores aktiviteter foregar i Lggstrupsalen - eksempelvis gudstjenester, banko, mindeaften og
stgrre fester.

Beboerne kan frit [ane multisalen til at afholde egne fedselsdage og maerkedage, hvor forplejning og det
praktiske skal aftales med kgkkenleder — se bilag 3. Husk at aftale dette i god tid af hensyn til kgkkenets
vagtplanlaegning. Ved lan af multisalen, er det bade muligt at tilkpbe mad os drikke fra vores gode kgkken,
efter aftale, eller selv medbringe forplejning udefra.

Trzaeningslokale
Vi har et lokale til forskellige mindre traeningsaktiviteter.

Samtykke og brug af persondata

Det vil sjeeldent, og kun efter konkret aftale med den enkelte beboer, ske at der deles portraetter eller
andre fotos af personer.

Vi tror pa at man sagtens kan indfange smukke stunder, alene med stemningsbilleder fra livet — hverdag og
fest, pa Svendborg Friplejehjem.
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Vi vil ogsa forsgge at indhente informeret samtykke til:

e atdit navn ma fremga pa et navneskilt ved siden af din dgr samt pa fordelingstavlen i personalets
dokumentationsrum, som aflases, nar vi ikke er til stede.

e atvimalase osindidin lejlighed (plejepersonalet har en nggle til din lejlighed), hvis vi skgnner at
der er et fagligt begrundet behov for dette.

Se samtykkeerklzering bilag 3.

Du skal samtidig vide, at visitationspapirerne fremsendt fra din kommune med dokumentation af din
sundhedstilstand og funktionsevne vil blive handteret i et sikkert elektronisk patientjournalsystem kaldet
Nexus, hvor Svendborg Kommune vil veere dataansvarlig og friplejehjemmet vil veere databehandler. Med
andre ord vil dine data blive delt elektronisk og forsvarligt med Svendborg Kommune, som har
hovedansvaret for sygeplejen og tilsynsforpligtigelsen pa Svendborg Friplejehjem.

Data omkring din medicin vil blive handteret i det sakaldte Faelles Medicin Kort (FMK), hvor oplysningerne
omkring din medicin vil blive delt mellem Svendborg Kommune, din praktiserende laege og friplejehjemmet
—og ved indlaeggelse med sygehuset.

Hvis plejepersonalet pa Svendborg Friplejehjem skgnner, at der er behov for en konkret henvendelse til
enten din praktiserende leege, sygehuset eller vagtlaege, vil du ogsa ferst skulle give konkret samtykke til
dette med mindre, det drejer sig om en alvorlig tilstand for dig, hvor du samtidig ikke er i stand til at give
udtryk og give samtykke — her vil handle fagligt og menneskeligt ansvarligt, som ngdvendigt, med kontakt til
enten hjemmesygeplejen i Svendborg Kommune, din praktiserende laege, vagtlaege eller rekvirere en
ambulance.

Hvis du har behov for en sakaldt tryghedsalarm, sa du kan tilkalde personale (ngdkald), skal du vide, at data
omkring dit brug af tryghedsalarmen (dine ngdkald) vil blive registreret i en sarskilt server, sa star i et aflast
skab. Disse data registreres og anvendes for at kunne sende et elektronisk signal videre til én af vores
telefoner, sa vi kan registrere, at du har behov for hjzlp.

Wellnessrum

Vi har et wellnessrum som er indrettet hyggeligt og som ogsa kan bruges, hvis du har behov for en
afslapningsstund med hygge og stemningsmusik. Her finder du ogsa friplejehjemmets spabad, som alle
beboere, mod betaling, er velkommen til at benytte med hjaelp fra plejepersonalet. Priser fremgar af bilag.

Lokalet kan ogsa benyttes af frisgrer, fodterapeuter og kosmetologer. Du skal som udgangspunkt selv
kontakte frisgr/behandler for en aftale eventuelt med hjzlp fra personale eller pargrende. Du skal ogsa
selv afregne med denne for ydelsen.

Omsorgstandpleje

Du har mulighed for at blive visiteret til Svendborg Kommunes omsorgstandpleje, hvis du ikke kan benytte
dig af de almindelige tandlaegetilbud. Omsorgstandplejen er en abonnementsordning som omfatter
undersggelse, forebyggelse, tandrensning og behandling af smerter. Spgrg plejepersonalet eller
receptionen for naermere information.
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Opsigelse af lejemal
Ved dgdsfald opsiges lejemalet automatisk pa dgdsdagen med Igbende maned plus en maned og ellers
geelder de normale lejeregler med Igbende maned plus 3 maneder.

Nar lejligheden er tgmt, skal der foretages syn af lejligheden. Hvis der kun forefindes normal istandsaettelse
af lejemalet, sa som maling af vaegge og slutrenggring, sa afholdes udgiften af friplejehjemmet. Hvis der er
misligholdelse eller behov for ekstra renggring, skal lejemalet synes af pedel sammen med pargrende.
Nggle til lejlighed skal afleveres i forbindelse med fraflytning til pedellen.

Svendborg Friplejehjem har ret til 14 dages istandsaettelse efter lejemalet er tgmt — uanset den normale
haftelsesperiode.

Hvis Svendborg Friplejehjem har venteliste, vil vi gerne udleje boligen hurtigst muligt til anden side, med
hurtig istandsaettelse og herved med en minimering af huslejetab.

Ved opsigelse af lejemalet udbetales del af indskuddet, som ikke skal anvendes til daekning af
huslejerestance eller til udbedring af eventuelle skader, der ligger ud over, hvad man forvente ved en
fraflytning.

Frivillige
| Danske Diakonhjem har vi en god tradition for at abne dgrene for lokale frivillige.

Malet med at have frivillige tilknyttet er at skabe livsgleede gennem aktivitet og naervaer for beboere pa
Svendborg Friplejehjem.

Frivillige kommer med tid, initiativ og lyst til en snak, kontakt og faellesskab — og bidrager med kvaliteter, vi
ikke kan undvzere, fordi de netop er frivillige.

Det betyder, at vi pa Svendborg Friplejehjem vil byde vores frivillige hjerteligt velkommen, og sgrge for at
de altid fgler sig mgdt og tilknyttet — altsa som en vigtig og stor del af hverdagen pa plejehjemmet.

Hjemmeside og Facebook
Hjemmeside: www.svendborgfriplejehjem.dk

Facebook adresse: Svendborg Friplejehjem
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Overflader

LOFTER

L1 Lofter - spartiede og malede
Udferes som udbudsprojekt - udfaldskrav er
spartlet og malet fil daskket, lukket, glat flade.
Lofter fuges langs begraensninger med
elastisk fuge. Hvidmalet glans 5. Vadrum
glans 10.

L4 Spartlet og malet etagedz=k
Spartlet og malet til daskket-, lukket-, glat
flade. Farve: hvidmalet glans 5

VAGGE

V1 Indv. vaagge - malede overflader

Waegge skal vasre plane og rette og forventet udfald til underlaget inden slutbehandling er glat, udfyldt og

jeewn flade. P3 stilgipsvaegge opsaettes glasfilt som underlag for malerbehandling jf. rumoversigt.
Betonvaegge spartles og males. Over bordplade ved anretterkekkener og tekekkener, hele vaagflader
ved handvaske og udslagsvaske skal malerbehandles med vaskbar og rengeringsvenlig overflade -

glans 25 pa underlag af glasfilt eller spartlet beton.

Alle gvrige malede vaegge skal fremsta jf. vedlagte rumoversigt. Der skal samlet regnes med 4
specialfarver pa vaegflader af begraenset omfang i faellesarealer jf. farveplan.

Farver skal godkendes ud fra malerpreve pa vaegflade. Der skal udarbejdes en samlet farveplan, der
tager udgangspunkt i materialeoversigten, med valg af farver, fliseformat, -struktur og overflade som
sammen med praver i 1.1 skal forela2gges bygherre til godkendelse.
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V2 Indervaagge omkring badevaerelser i boliger
Vzeggene beklzzdes med filt og malerbehandles iht.
malerbeskrivelsen.

V4 Indv. flisebeklzedie vaagge i badevaerelser i boligeme
Veaegfliserne leveres som hvide 1010 cm vagfliser, fab.
Grespor Novoker. Alle lodret og vandrette samlinger i
flisevaeggene udfares med siliconefuge i lys gra farve.

GULVE

G1 Gulvbelzgning Vinylparket jf. rumoversigt
Winyl m. treelignende overflade udferes i
plankeformat. Der laegges vaegt pa let
udskiftelighed ved skader. Som Expona
Domestic fra X design "light classic oak™, eller
dermed ligestillet. Fodlister hvide.

G3  Gulvbelzegning Vinyl - skridsikkker ji. rumoversigt
Som Altro AQI2005 Aguarius Puffin eller dermed
ligestillet.

Skridsikkerhed: R10 som feres 10 cm op ad
vaEgge.
Leveres med PUR-overflade for let renholdelse.
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Aftale om serviceydelser pa Svendborg Friplejehjem — 2025

Navn: Cpr-nummer:

Adresse: Lejlighed nr.:

Maden (kosten), samt renggring- og hygiejneartikler Pris per maned
Fuld forplejning og renggringsartikler — obligatorisk Kr. 3.655,00
|:| Drikkevareordning ”guldpakken” —tilboud om 1 genstand (vin eller gl) kr. 260,00

eller 1 sodavand til middagsmad og aftensmad pa alle dage, samt 1 snaps
Igrdag og sgndag.

Underholdning

Underholdningspakke jf. specifikation - obligatorisk kr. 120,00
TV-pakke
Grundpakke fra YouSee jf. specifikation kr. 270,00

Vinduespudsning

D Vinduespudsning pr. gang jf. specifikation (fx 2 gange arligt) ca. 60 kr. pr. gang

Priserne reguleres én gang arligt ved arsskiftet

Aftalen er gleedende fra: / 20 Debitorgruppent.: 00001
PBS-nr.: 00837539
Aftalen slut eller revideret den: / 20 Debitornr.(cpr-nr.):
Navn: Navn:
Beboer/veerge Svendborg Friplejehjem
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Specifikation af servicepakker og tillaegsydelser

Specifikation af renggringsartikler
e Materialer og udstyr til renggring af faelles arealer og renggringsartikler i gvrigt
e Toiletbgrste
e Lan af svaber til badeveaerelsesgulv
e  Udgifter til vad/ter moppe, stgvsuger og fejekost
e Klude, spand og gummihandsker
e  Handsprit, papirhandlader, plastikposer og en gangs svampe
e Lan af liggeunderlag og spisestykker

Specifikation af underholdningspakken
e Buket ved ankomst, fgdselsdage og afrejse
e  Friske blomster og dekorationer
e Underholdningstilbud — musik, foredrag, danseaftener mv.
e Pyntved hgjtider
e @I, vin og sodavand til maden ved arrangementer

Specifikation af tillzegsydelser
Hver enkelt beboer kan kgbe sig til ekstraydelser til en timepris pa 350 kr. til f.eks. ekstra personledsagelse,
ekstra samveer, ekstra renggring, servering og ind- og udflytningshjalp. Der betales pr. pabegyndt halve time.

Tv — grundpakke fra Yousee

Lejlighederne er forberedt med fiberforbindelse. Danske Diakonhjem har indgdet en rabataftale med YouSee,
hvor grundpakken tilbydes til en manedlig pris pa 220 kr. Belgbet vil automatisk blive opkraevet oveni huslejen
safremt du vaelger programpakken ved indflytning.

Det er selvfglgelig ogsa muligt at kebe et abonnement hos en anden udbyder, men der vil dog vaere et gebyr pa
omkring 1.000 kr. for lukning af signalet fra YouSee i lejligheden og senere genabning fra fraflytning.

Hvis du gnsker flere kanaler end grundpakken indeholder, er det muligt at kgbe en tilleegspakke hos YouSee. |
modsaetning til grundpakken vil en eventuel tillaegspakke blive opkraevet direkte af YouSee.
Sparg gerne i receptionen for yderligere information.

Vinduespudsning
Der kan tilkgbes pudsning af de indvendige vinduer til cirka 60 kr. pr. gang.
Den udvendige pudsning af vinduerne er inkluderet i huslejen.

Spabad

| vores wellnessrum pa 1. sal, har man som beboer mulighed for at nyde et afslappende spabad i rolige
rammer. Det kraever to personales tilstedevaerelse og skal planlaegges i god tid (en uge f@r), sa vi kan give
dig den bedst mulige oplevelse. Prisen for et spabad er 450 kr. som opkraeves sammen med den manedlige
servicepakke.
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Bilag 2 — prisliste for gaesteforplejning og seerlige arrangementer pa

Svendborg Friplejehjem

HVERDAGEN

Som pargrende er du velkommen til at spise med, ved maltiderne pa Svendborg Friplejehjem. Vi vil rigtig
gerne bakke op om at maltidet er et hyggeligt omdrejningspunkt pa dagen, hvor samveer og samtaler
opstar. Som pargrende er | altid velkomne pa Svendborg Friplejehjem og vi gnsker at | skal fgle jer hjemme.
Det er derfor naturligt at ”spise med” i det omfang | selv gnsker det og har behov for det. Der vil vaere
mulighed for at spise med pa feellesomraderne, men hvis man gnsker det, vil der selvfglgelig ogsa veere
mulighed for at daekke op i lejligheden. Der kan bestilles mad i kgkkenet — gerne dagen fgr eller tidligere.
Men hvis gnsket om at spise med opstar pa dagen, er du/l meget velkomne til at spgrge om det kan lade sig

gore.

Morgenmad

Frokost (Det varme maltid)
Aftensmad (Det kolde maltid)
Kaffe/the

Kage

Sodavand, danskvand eller gl
Hvidvin/Rgdvin 1 glas

Hvidvin/Rgdvin 1 flaske

50 kr. pr person
80 kr. pr person
60 kr. pr person
Gratis
20 kr.
15 kr.
30 kr.

120 kr.

FAMILIESAMMENKOMSTER/FESTER/S/ZARLIGE ARRANGEMENTER

Ved serlige anledninger kan man lane Lggstrupsalen pa 3 sal gratis. Forplejning kan kgbes gennem
kegkkenet. Kontakt kgkkenet og fa en snak om gnsker og muligheder, samt naermere menuforslag.

Af hensyn til kgkkenets planlaegning, skal bestillingen som udgangspunkt afgives i kgkkenet senest 1 maned
f@r. Priserne er inklusive borddakning og afrydning. Servering under arrangementer kan tilkgbes til 350 kr.
pr. time (afregnes pr. pabegyndt halve time).

Eksempel pa muligheder

Kaffe / the

Brunchbuffet

Traditionel frokostplatte
Sandwich og dagens kage

Dagens kage
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15 kr. pr. person
280 kr. pr person
200 kr. pr person
120 kr. pr person

20 kr. pr person
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Lagkage (ca 12-14 pers)
Fedselsdagsboller m/ smgr og flag

Smakager (3 forskellige slags)

MIDDAGS ARRANGEMENTER:
(Menuen aftales neermere med kgkkenet)
2 retter

3 retter

AFTEN OG WEEKEND ARRANGEMENTER
(Menuen aftales naeermere med kgkkenet)
2 retter

3 retter

Afregning af forplejning

500 kr.
12 kr. pr. person

30 kr. pr person

300 kr. pr person

350 kr. pr person

350 kr. pr person

375 kr. pr person

Afregningen sker som udgangspunkt sammen med den manedlige opkraevning for servicepakker for
beboeren. Men der er ogsa mulighed for saerskilt afregning efter aftale med sekretzer:

- Der kan overfgres en bankoverfgrsel pa netbank reg. Nr. 3409 kontonr 12689225

- Der kan afregnes pa MobilePay: 61415

Maltider for bgrn mellem 0-6 ar er gratis

Maltider for bgrn mellem 6-12 ar er halv pris
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Bilag 3 — samtykkeerklzering

Undertegnede giver hermed sit samtykke til fglgende (afkrydset i nedenstaende skema)

at mit navn kommer til at fremga synligt af navneskilt ved min dgr til min lejlighed

at mit navn kommer til at fremga pa fordelingstavlen i dokumentationsrummet, hvor
personalet planleegger dagens arbejde og som aflases, nar personalet ikke er til stede

at plejepersonalet far en nggle til lejlighed og laser sig ind, hvis der er sundhedsfaglig
begrundelse herfor

Dato:

Beboers navn:

Lejlighed nummer:

Underskrift (beboer/vaerge)
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